
chiicaから加盟店の皆様へご連絡

平素よりchiicaをご利用いただきありがとうございます。

この度、セキュリティ向上の一環として、加盟店アプリのログインパスワードが90日間未変更だった場
合に、パスワードの変更を促すようシステム改修を行っております。
以下の注意点についてご確認の上、必要に応じて、アプリをご利用される各ご担当者様へ周知いただき
ますようお願いいたします。

90日以上パスワードが変更されていない場合、以下の画面が表示されます

各ボタンを押下した際の挙動
【変更】 パスワードの設定画面に遷移しますので、新しいパスワードをご入力ください。（推奨）
【あとで】 パスワード変更のアラートが、さらに90日後に再表示されます。
【キャンセル】 ポップアップが閉じ、トップ画面を表示する度にアラート（CMSは上部にお知らせ
タブ）が表示されます。
＜注意＞複数の端末で同一の店舗アカウントにログインしている場合、1つの端末でパスワードを変更
すると、他の端末でログインができなくなる可能性がございます。

※ログインパスワードを忘れてしまった場合

片品村役場総務課までご連絡ください。
連絡先：０２７８－５８－２１１１

＜注意＞設定したパスワードは必ずご自身で保管し、他にも同じアカウントを使用しているご担当者様
がいらっしゃる場合は必要に応じて共有いただくようお願いいたします。


